
 

Si programmateur Vestel; 
 

CODES D'ERREUR DU FOUR: 
 

 

 

 

 

 
 

 

ER0 
La sonde PT1000 est 
débranché ou 
défectueuse 

 

Débrancher et rebrancher
la sonde PT1000. 
Si l'erreur persiste après
avoir rebranché la sonde,
 la changer 

 

ER1 
La sonde est 
défectueuse  Changer la sonde 

ER2 
problème de la sonde 
de viande  

Vérifiez les connexions 
de la sonde de viande, 
si le problème persiste, 
changez la sonde 
de viande
 

 

ER12 
si la sonde à viande 
n'est pas connectée 
alors qu'il y a la 
fonction sonde à viande

 

Connectez la sonde à 
viande 
ou éteignez le four  

ER10 
Tension principale
<170 V

 
Faites vérifiez 
la tension secteur  

ER11 
La platine de puissance
 a chauffée au­dessus 
de 105°C

 

Changez la platine de 
puisance ou vérifiez 
le système de 
refroidissement

 



 

 

ER7 
La température du four est inférieure 
à 200 ° C ou le thermostat est 
configuré à moins de 200 ° C pendant 
la cuisson continue pendant 60 minutes

  

Vérifiez les 
résistances et les 
connexions. 

 

ER8 
Le produit consomme 
anormalement de 
d'énergie. 

 
Changer la platine 
de puissance

 

ER9 

Lors de la cuisson, la 
température du four 
est au­dessus de 340°C.
Il y a Surchauffe  

Vérifiez les résistances 
et la platine de 
puissance. 

 

ER4 

Erreur de communication 
entre la platine de 
puissance et la platine 
d'affichage 

 

Vérifiez les connexions entre 
la platine de puissance et 
l'écran. Si le problème 
persiste, changez la platine 
de puissance  

ER5 Problème électrique. 
Vérifiez le câblage avec 
le schéma de câblage. 

 

ER6 
Le produit a fonctionné 
sans arret pendant 
6 heures.  

Lorsque le produit est 
à nouveau utilisé, 
le code d'erreur 
est effacé 

 

DOOR 

Pour les fours 
pyrolytiques, 
avertissement de la 
porte. "Fermer la porte"

 

Lorsque la porte est 
fermée, l'avertissement 
est effacé.  



 
 

 

 
 

ER3 

Pour les fours pyrolytiques,
le verrouillage de la porte 
est défectueux en raison
 de problèmes mécaniques
 ou électriques 

 

Vérifiez le verrouillage 
de la porte pyrolytique 
et remplacez­le si 
nécessaire.

 

ER15 
Le produit ne détecte 
pas le variateur. 

Vérifiez les connexions. 
Si le problème persiste, 
changer le variateur. 

ER16 
Pendant la cuisson, 
la connexion variateur 
et programmateur 
ne se fait pas.

 

Vérifiez le cable de 
connexion entre le 
variateur de température
 et le programmateur. 
si le problème persiste, 
changez le variateur 

 

ER17
 Concerne un défaut 

de réseau de la platine
 de puissance

 Changer la platine 
de puissance

 



 
              
            
 
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
              
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
 

DISPLAY ( ELECTRONIC CONTROL ) ERROR CODES 

PT1000 ELECTRONIC 
THERMOSTAT OPEN CIRCUIT 

TEMPERATURE IS TOO HIGH  ; 
REDUCE THE TEMPERATURE 
IS THE PROBLEM SOLVED ?  

3/E3 

PT1000 ELECTRONIC 
THERMOSTAT SHORT CIRCUIT 

TEMPERATURE IS TOO LOW ;  
INCREASE THE TEMPERATURE 

IS THE PROBLEM SOLVED ?  

3/E0 

CHANGE PT1000 

NO 

4/E0 CHANGE TIMER 

8/E0 POTENTIONMETER  
(THERMOSTAT ENCODER) 

ERROR 

CHANGE THERMOSTAT 
ENCODER 

5/E2 LATCH NOT LOCKING LATCH 
NOT UNLOCKING 

SEE :  DOOR LATCH 

F/FF UNKNOWN FAULT 

EEPROM ERROR 

CHANGE TIMER 



 

   

 

 

Changing Visio Touch Control Panels / Visio Touch Error Codes 
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BUILT IN OVEN SERVICE MANUAL  

 

 

 

 

 

 

 

 

DEMO(SHOP) MODE:  ACTIVATING/DEACTIVATING  
 
This process can be changed related to control panel type.  
 
 

MONOCHROME MODELS: 
 

When the product is working (not in the standby mode)  “Back” and “OK” should be touched together for 
activating/deactivating DEMO mode. 

 
 
VISIO TOUCH MODELS: 
 

When the product is working (not in the standby mode)  “M” and “+”, “-“ should be touched together. 
 
FULL TOUCH MODELS: 

 
When the product is working (not in the standby mode)  “P” and “Thermostat” should be touched together. 

 
LED SLIM TOUCH MODELS: 
 

When the product is working (not in the standby mode)  “Mode” and “Thermostat” should be touched together 
for 3 seconds. 

 
SMART/READY COOK MODELS: 

 
While product is working (not in the standby mode) left knob is turned right 5 times. After that, right knob is 
turned left 5 times. Next, right knob is pushed 1 time and left knob is pushed 1 time. 

 
 
DIGITAL TIMER MODELS: 

 

• For activating demo/shop mode; in 1 minute when the electricity is first connected, “Mode” and “- “ should be 
pressed together for 5 seconds.  

• For deactivating demo/shop mode; “Mode” and “- “ should be pressed together for 5 seconds (product 
should’t be in stand-by mode). 

 


